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CLAUDIA REINARTZ

Bizerba Global Perakende Direktorl

Perakende Teknolojisi ve IT'nin Gelecegi
Bu sunum dlinyanin doért bir yanindan perakendecilerin *"Musterilerin pratik alisveris konusunda
yluksek beklentileri nasil karsilanacak?” sorusuna verdikleri yanitlari ve uzmanlarin alisverisin

gelecekte nasil olacagini dair disiincelerini igeriyor.

En iyi 100 perakendeci ve yerel zinciri inceledigimizde sunu goriiyoruz; énemli olan isletmenin
blyukligu degil, dGnemli olan o isletmenin gelecegini kurgularken ortaya koydugu akil ve azim.

Claudia Reinartz gelecegi kurgulama konusundaki distnceleriyle bize 1sik tutuyor.
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